مقدمــــة
   ولا شك إن الأمية تعد من اخطر المشكلات التى تواجه مجتمعات الدول النامية نظراً لخطورتها وتأثيرها السلبى على القضايا الاقتصادية والاجتماعية والتنموية باعتبارها قضايا إنسانية وان العنصر الانسانى يقوم فيها بالدور الحاسم ويوقف على موقف الانسان منها وقدرته على تجاوزها , ومن أهم العوامل المؤدية لمشكلة الأمية بين الكبار تنحصر فى الاتى :-

1. انخفاض معدل الدخل لأولياء الأمور وعدم قدرتهم على تحمل تكاليف العملية التعليمية المرتفعة مما يساعد على تسرب الأطفال من مراحل التعليم الاساسى .
2. قصور نظرة المجتمع الى التعليم كقيمة وعدم القناعة الكافية لدى المجتمع بأن التعليم يمثل حاجة أساسية للحياة نظراً لتدنى الدخل لطبقة المتعلمين وانتشار البطالة بينهم .
3. حاجة الأسرة الى زيادة دخلها عن إلحاق أطفالهم بالعمل فى سن مبكرة , لما يحققه من دخل خاص بعد ارتفاع معدل أجور الأطفال والحاجة الى استخدامهم فى الاعمال الجانبية والمساعدة .
وانطلاقاً من ان الأمية تؤثر تأثيراً سلبيا على جهود التنمية فى مصر وإيمانا بأن محو الامية حل لا بديل عنه بدء الصندوق الاجتماعى اولى خطواته منذ عام 1991 فى تنفيذ مشروعات محو الأمية فى إطار استراتيجى تنموى يتبناه حيث يرى ان الإنسان هو هدف التنمية وغايتها وهو وسيلتها فى ان واحد . قد تبنى هذا المشروع فكر ومدخل جديد لمحو الأمية وتوفير فرص عمل فى ان واحد وذلك من خلال تبنى منهج جديد للتعليم ( التعليم بالتنمية ) والذى يعتمد على المشاركة والتفاعل بين الدارس والمعلم واكتساب المهارات التعليمية من خلال الخبرات الحياتية المعاشة فى المجتمع المنفذ فيه المشروع . ذلك بالإضافة الى توضيح وترسيخ فكر العمل الحر كمستقبل للشباب سواء الحاصلين على مؤهلات عليا او متوسطة / الأميين الحاصلين شهادات محو الأمية وأسرهم .

1. موقع المشروع 
تطمح وزارة التضامن الاجتماعى فى تنفيذ المشروع فى جميع وحدات التضامن الاجتماعى بجمهورية مصر العربية , وبناءا على ذلك فانها سوف تقوم بتنفيذ هذا المشروع على عدة مراحل الى ان تصل الى هدفها بعيد المدى والمتمثل فى تغطية جميع محافظات ومراكز ومدن وقرى جمهورية مصر العربية . وسوف تقتصر المرحلة الحالية وهى مرحلة اشبه بالتجريبية pilot phase باستهداف المحافظات التالية : 

· الشرقية 
· الفيوم
سوف يتم تنفيذ المشروع من خلال عدد 2 وحدة تضامن اجتماعى بكل محافظة بالاضافة الى عدد 4 جمعيات اهلية بكل محافظة . إجمالياً فإن المشروع سوف يتم تنفيذه من خلال عدد 4 وحدات تضامن اجتماعى وعدد 8 جمعيات اهلية . 
2. الخبرات السابقة للجهة المتقدمة بالمشروع 
يعد المشروع المقترح واحد من ضمن العديد من المشروعات التنموية والاجتماعية ذات الطابع التعليمى لوزارة التضامن الاجتماعى , فلعقود ظلت وزارة التضامن الاجتماعى ( تحت اسمها السابق الشئون الاجتماعية ) تبادر بتصميم وتنفيذ المشروعات ذات البعد الاجتماعى والتى منها :-

· مبادرات الحماية الاجتماعية 
· الدعم المؤسسى للجمعيات الاهلية 
· التمكين الاجتماعى للمرأة 
هذا بالاضافة الى تعاونها ليس فقط كجهة رقابية بل كجهة شريكة فى تنفيذ مشروعات ممولة من جهات تمويل دولية مثل مشروع مركز خدمات المنظمات غير الحكومية بتمويل من الوكالة الامريكية للتنمية الدولية USAID وبرنامج التنمية بالمشاركة PDP بتمويل من الوكالة الكندية للتنمية الدولية CIDA , وايضا مشروعات تنموية وتدريبية بالتعون مع هيئة التعاون اللايطالى Italian Cooperation بالاضافة الى العديد من المشروعات الممولة من الصندوق المصرى السويسرى Swiss Fund ذات الابعاد الاجتماعية والاقتصادية التى تم تنفيذها فى مختلف انحاء الجمهورية .

إن وزارة التضامن الاجتماعى تعمل على تأسيس نظام جديد للمبادرات التنموية والتمكينية للمجتمع قائم على الخبرات السابقة وزارة والخبرات الدولية والدروس المستفادة منها لتحويل وحدات التضامن الاجتماعى من وحدات ادارية الى وحدات انتاجية على المستوى المعرفى والمهارى والسلوكى لتعظيم العائد من وجودها على المجتمع والمساهمة بقدر اكبر فى عمليات التخطيط التنموى وخلق فرص العمل والتخفيف من حدة الفقر فى المناطق الاكثر احتياجاً للدعم الاقتصادى والاجتماعى .

3. المجتمعات المستهدفة من المشروع :
سوف يتم تنفيذ المشروع المقترح " التعلم لحياة افضل " فى عدد 2 موقع جغرافى داخل جمهورية مصر العربية تمثل عدد 2 محافظة هم : محافظة الشرقية , الفيوم سوف يتم تنفيذ المشروع من خلال عدد 2 وحدة تضامن اجتماعى بكل محافظة . ومن خلال وحدات التضامن الاجتماعى سوف يتم اختيار عدد 2 جمعية اهلية خاضعة لاشراف وحدة التضامن الاجتماعى . إجماليا فإنه سيتم استهداف عدد 4 وحدات تضامن اجتماعى للعمل معها من خلال عدد 8 جمعية اهلية  
· تحديد الاحتياجات 
تتمثل الاحتياجات التى قام المشروع بتحديدها فى : 

· توفير فرص عمل لمواجهة معدلات البطالة للشباب من الجنسيين 

· مواجهة الامية على اختلاف مستوياتها 
لقد قامت وحدة الدعم الفنى المعنية بالمشروع بوزارة التضامن الاجتماعى بتنظيم عدة جلسات نقاش بؤرية focus group discussions لاستطلاع رأى كل من المستفيدين المباشرين من المشروع المقترح وهم مسئولى وحدات التضامن الاجتماعى وخريجين الجامعة من الشباب والفتيات بالاضافة الى عدد من ممثلى الجمعيات الاهلية المتوقع لها المشاركة فى تنفيذ المشروع . هذا الى جانب القيام بمسح لمجموعة من اراء المستفيدين النهائيين من المشروع وهم مجموعات من المواطنين الذين يعانون من البطالة والامية فى بعض مناطق المقترح تنفيذ المشروع بها .

لقد نتج عن هذه الانشطة مجموعة من الاقتراحات تتمثل فى :   
· ربط عملية التعلم بسلسلة من الانشطة التنموية .
· يجب ايجادة اداة الثقة بين متلقى الخدمة وبين مقدميها من خلال مؤسسات ووحدات يمكن التردد عليها والتعامل معها بدون خوف .
· تحويل وحدات التضامن الاجتماعى الى اماكن يمكن اللجوء عليها فى حالات البطالة او الامية حيث انها الاقرب وايضاً الاكثر شهرة فى المجتمع لتعاملها المباشر مع المواطنين .
جدوى إقامة المشروع  

يرتكز المشروع المقترح على عدد من الحقائق المتعلقة بحجم البطالة وحجم الامية فى المجتمع المصرى , كما ينطلق المشروع من قاعدة أن متطلبات سوق العمل اختلفت فى ظل نظم السوق الحرة واليات العرض والطلب لهذا السوق . ومن ضمن محددت المشروع :

· لا تزال الامية تلعب عاملا سلبياً فى عملية التمية الاقتصادية والاجتماعية فى المجتمع المصرى فهى تتراوح من بين 25 الى 30% من مجموع السكان وهذا بدوره يعيق عملية التقدم والنمو .

· البطالة مشكلة فى حد ذاتها وايضا فهى سبب للعديد من المشكلات الاجتماعية الاخرى ومنها زيادة معدلات الجريمة واللامبالاة والاحباط وغيرها . ومن المؤسف ان البطالة فى مصر تتراوح ما بين 10 الى 13% وهو رقم لا بد من ان يؤخذ بعين الجدية .
· اليات سوق العمل تتطلب مهارات وكفاءات عالية سواء على المستوى التعليمى او على المستوى المهارى لذلك نرى ان هناك فرص عديدة من العمل إلا ان فقدان الشباب والشابات لمهارات ومتطلبات هذا السوق يحول دون حصولهم عليها .
ونتيجة للعوامل السابقة فإن المشروع المقترح يهدف الى التصدى لمثل هذه العوامل بطريقة جديدة من خلال تعظيم الفوائد الناتتجة عن وجود الامكانيات البشرية فى شباب الخريجين من جانب وفى تطوير وتنمية دور وحدات التضامن الاجتماعى والجمعيات الاهلية من جانب اخر .

الفئات المستهدفة من المشروع 

اولا : شباب الخريجين ( ذكور وإناث ) 

الحافز الاساسى فى بناء وتصميم المشروع المقترح هو وجود الطاقات المعطلة لدى عدد كبير من شباب الخريجين الذين انهوا دراستهم الجامعية ولم يحصلو على وظيفة تتيح لهم النمو والارتقاء المهنى والاجتماعى . لذلك يستهدف النشاط المقترح العمل معهم من خلال محورين اساسين : الاول تنمية مهارات التعليم والتدريس للكبار للعمل كأخصائى محو امية وتعليم الكبار ,والمحور الثانى من خلال تدريبهم وتأهليهم لفكر العمل الحر وإقامة مشروعات صغيرة بكفل لهم بداية جيدة للنمو الاجتماعى والاقتصادى . ويستهدف النشاط تدريب وتأهيل عدد 40 شاب وفتاة بواقع 10 عن كل وحدة تضامن اجتماعى .

ثانياً : الاميين الذين يعانون من البطالة ( ذكور / اناث ) 

وهو المجموعات المستهدفة لبرامج محو الامية / تعليم الكبار بشكل اساسى ويبلغ عددها حوالى 1600 بواقع  800 مستفيد كل عام . سوف يتم العمل مع هذه المجموعة ايضاً من خلال محورين . الاول من خلال برامج التعلم بالتنمية وهو المنهج المقترح تنفيذه وتجربته فى مصر لجذب اكبر عدد من الاميين للدراسة والتعلم . والمحور الثانى : الحصول على جلسات توعية وتدريب حول مهارات العمل الحر مثل التسويق وادارة المشروعات الصغيرة والمتناهية الصغر ودراسات الجدوى لمشروعات الإقراض وغيرها .

الهدف العام للمشروع:

يستهدف المشروع محو امية الفئات المستهدفة وايجاد فرص عمل بطريقه اكثر فاعلية وذلك بهدف تقديم مدخلات فعالة ومؤثرة لتنمية المجتمعات المحلية تحقيقاً لاحد الاهداف الرئيسية لخطة التنمية الاجتماعية بمصر .

الاهداف الفرعية للمشروع :

1. محو امية 1600 امى من الفئات العمرية 14 – 60 عام 
2. إكساب الاميين المعارف التعليمية وترسيخ فكر العمل الحر من خلال برنامج محو الامية .
3. تدريب عدد 40 شاب وفتاة من الخريجين مما يجعلهم قادرين على القيام بدور المدرس بالاضافة الى تدريبهم كمدربين لبرنامج محو الامية وكذلك مهارات العمل الحر مثل التسويق وإدارة المشروعات الصغيرة .
4. توفير عدد 40 فرصة عمل لشباب الخريجين للعمل كمدرسين بالاضافة الى عدد 21 فرصة عمل للجهاز الادارى بواقع 1 لكل جمعية و 2 بكل وحدة تضامن و 5 بديوان عام وزارة التضامن الاجتماعى .
5. تفعيل دور الجمعيات الاهلية التى تعمل بالقرى والمدن للمشاركة فى مكافحة الامية من خلال مدخل تنموى تستطيع من خلاله تقديم خدمات تنموية يحتاجها المجتمع المحلى لذلك حسب قدراتها .
6. رفع وعى عدد 1600 اسرة .
7. توفير الدعم المؤسسى لعدد 8 جمهية اهلية .
8. تطوير منهج تعليمى يرتكز على مفهوم التعليم بالتنمية وتجربته والخروج بالتوصيات التى يمكنها نشر وتبنى هذا المنهج فى مختلف قطاعات الجمهورية لمحاربة الامية والقضاء فى حالة نجاح تطبيقه على مستوى الوحدات والجمعيات المستهدفة من المشروع .
مكونات المشروع :

1. فتح فصول دراسية لمحو الامية .

2. تدريب الشباب والفتيات الخريجين كمدرسين .

3. تدريب الشباب والفتيات ( نفس المجموعة ) للعمل كمدربين TOT 

4. الدعم المؤسسى لعدد 8 جمعية اهلية .

5. تنفيذ عدد 20 ندوة ( ثقافية / بيئية / صحية / اقتصادية ) 

وصف المشروع 

ينقسم المشروع المقترح أثناء التنفيذ الى ثلاث مراحل متتالية ومتداخلة , تضم كل مرحلة مجموعة من الأنشطة التى تحقق عدد من الأهداف التنموية للمشروع .
المرحلة الاولى : الإعداد والتعبئة المجتمعية :

تحتوى المرحلة على جميع الأنشطة التمهيدية وأنشطة الإعداد والتعبئة للمجتمع وهى كالتالى :

· تعيين الهيكل الوظيفي بالمشروع : سوف تقوم وزارة التضامن الاجتماعى بتعيين مجموعة من الكفاءات التى تتمتع بخبرة العمل التنموى والتعليمى لقيادة المشروع وتحقيق نتائجه وتتمثل الوظائف التى يحتاجها المشروع فى : 

· مدير المشروع : يتولى إدارة جميع الأنشطة ويكون حلقة الوصل بين الوزارة والصندوق الاجتماعى ويشترط فيه خبرات تنموية متراكمة لا تقل عن عشر سنوات فى مجالات التدريب والتعليم التنموى وأيضا يكون سبق له إدارة منح ومشروعات تنموية وقيادة فرق عمل متنوعة الأحجام .
· منسقى المحافظات : سوف يتم اختيار وتعيين عدد 2 منسق يكون كل واحد منهم مسئولا عن محافظة التى سوف يتم العمل بها . سوف يتولى عملية المتابعة والتقييم والتوجيه وإعداد التقارير ويرفعها لمدير المشروع .
· الإدارة المالية : سوف يتم تعين عدد 1 مسئول مالى وعدد 1 سكرتير / للقيام بجميع العمليات المحاسبية والمالية المتعلقة بالمشروع .
· إعداد مسح اجتماعى لوحدات التضامن الاجتماعى والجمعيات الأهلية بالمراكز المختارة : سوف يقوم فريق العمل بالمشروع بزيارة جميع وحدات التضامن الاجتماعى وإعداد مسح لقدراتها وتحديد احتياجاتها مع زيارة الجمعيات الأهلية التابعة إداريا لهذه الوحدات ورصد انجازاتها وإعداد تقرير حول أفضل الوحدات والجمعيات التى يمكن تنفيذ المشروع بها .
· تطوير المواد التدريبية : سوف يتولى فرق العمل بالتعاون مع استشارى المشروع بعملية إعداد وتصميم المواد التدريبية مع طباعتها بالشكل الملائم وتجهيزه للأنشطة والبرامج التدريبية التى سوف يتم تنفيذها فى المراحل الثانية من المشروع والتى تشتمل على :
· دليل المعلم حول مهارات تعليم الكبار ومحو الأمية المرتكزة على التنمية 
· دليل المتعلم حول مهارات تعليم الكبار ومحو الأمية المرتكزة على التنمية .
· تجهيز فصول محو الأمية بالجمعيات المختارة بواقع فصلين بكل جمعية أهلية ( 8 جمعية أهلية * 2 فصل = 16 فصل تعليمى ) بالأجهزة والمعدات التالية : 
1. عدد 20 كرسى تدريب 
2. عدد 1 بورد تعليمى 
3. عدد 1 دولاب لحفظ الأدوات التعليمية 
·   اللقاءات التمهيدية ولقاءات التعريف بالمشروع : بالتعاون مع وحدات التضامن الاجتماعى والجمعيات الأهلية سوف يتم تنظيم عدد 2 بقاء تمهيدى للتعارف ولتعبئة المجتمع وعرض المشروعات وأهدافه بواقع لقاء تمهيدى لكل محافظة من المحافظات المستهدفة من المشروع .
المرحلة الثانية : التدريب والتمكين 
· سوف يتم تنظيم حزمة من البرامج التدريبية بهدف الإعداد والتمكين للمجموعات المستهدفة فى المرحلة الاولى من اجل رفع كفاءتها وتمكينها من العمل لتحقيق النتائج المرغوبة , وسوف يتم تقسيم المجموعات المستهدفة الى مجموعات تدريبية لا تتعدى المجموعة منه 20 متدرب / بهدف الحصول على اكبر عائد من التدريب , كما سوف يتم التركيز على وسائل التدريب التشاركى والتعاونى . تستغرق ورشة التدريب الواحدة حوالى خمسة ايام .
· مضمون برامج تدريب المدربين 
1. علوم تربوية وتشمل : السياسات التربوية – التعلم المستمر – خبرات تربوية من العالم الثالث – التربية والتنمية – تعليم الكبار .
2. التنمية : نظريات تنموية – خبرات شاملة – التنمية فى مصر – خبرات وتحليل علاقة التنمية بالتربية – البناء المحلى للخطط التنموية 
3. محاور التعلم : اللغة – الرياضيات – العلوم الطبيعية – العلوم الاجتماعية  
· برامج تدريب الخريجين 
1. برنامج التدريب الخاص بمهارات تعليم الكبار ومحو الامية ( التعليم بالتنمية ) : ويستهدف البرنامج عدد 40 من شباب الخريجين . سوف يركز البرنامج التدريبى على مهارات تعليم الكبار واستخدام الأنشطة التنموية ومهارات التعليم الترفيهى داخل فصول محو الامية .
2. برنامج الإرشاد والتوجيه المهنى المرتكز على ثقافة وفكر العمل الحر : يستهدف هذا البرنامج تمكين المشاركين فيه من تقديم خدمات التوجيه المهنى للعمل من خلال إقامة مشروع صغير من خلال برامج الإقراض . يتضمن البرنامج تدريب على مهارات تسويق المشروعات الصغيرة , تصميم وإعداد دراسات الجدوى الاقتصادية لبرامج القروض الصغيرة والمتناهية الصغر , كما يتضمن أيضا مهارات إدارة المشروعات الصغيرة وكيفية إعداد دورة مستنديه مالية تحقق لها العمل المحاسبى بهدف التنمية والاستمرار فيها .
3. برنامج المتابعة والتقييم ورصد النتائج : يهدف البرنامج الى تعليم شباب الخريجين مهارات متابعة نتائجهم وقياسها ووضع مؤشرات تحقق لها كيفية معالجة الانحرافات أثناء التنفيذ .
المرحلة الثالثة : التعليم بالتنمية 

1. فتح فصول محو الأمية من خلال تطبيق منهج التعلم بالتنمية يستهدف الفصل التعليمى الواحد عدد 20 من غير المتعلمين يقودهم احد شباب الخريجين للتعليم وتطبيق منهج التعليم بالتنمية . مدة الدراسة فى الفصل تسعة اشهر بواقع ثلاث مرات اسبوعياً للدارس الواحد . فى نهاية البرنامج التعليمى سوف يحصل الدارس على شهادة معتمدة من الجهات المختصة تمكنه اما من الاستمرار فى السلم التعليمى او البدء فى نشاط وظيفى يحتاج لمثل هذه الشهادة او للإفادة بتعلمه ومحو اميته .
2. جلسات التوعية والتمكين الاقتصادى : سوف يحصل الدارسين واسرهم على عدد من جلسات التوعية والإرشاد والتوجيه المهنى من خلال معلميهم المؤهلين لذلك على فكر ومهارات العمل الحر وسوق العمل المليئ بالتحديات وايضاً مهارات تأسيس وإدارة مشروعات صغيرة خاصة بهم وتشمل بعض هذه الموضوعات : فكر وإدارة المشروعات الصغيرة , تسويق الخدمات والمنتجات للمشروعات الصغيرة , برامج الإقراض وكيفية إعداد دراسة جدوى خاصة بها وكيفية إعداد دورة مالية للمشروعات الممولة من برامج الإقراض .
مخرجات المشروع :

1. محو أمية 80% او أكثر من الأميين والأميات المستهدفين من المشروع 
2. الانتهاء من تدريب عدد 40 شاب وفتاة للعمل كمدربين لبرنامج محو الأمية بالتنمية 
3. الانتهاء من تدريب عدد 40 شاب وفتاة للعمل كمدرسين لبرنامج محو الأمية بالتنمية
4. تنفيذ عدد 20 ندوة توعية 
5. توفير عدد 61 فرصة عمل مؤقتة 
6. توفير دعم مؤسسى لعدد 8 جمعيات أهلية 
مؤشرات ضمان استمرارية المشروع 

تتركز عملية الاستدامة للمشروع فى مشاركة وحدات التضامن الاجتماعى والجمعيات الأهلية فى عملية تنفيذ وإدارة المشروع حيث انها كيانات قائمة ومستمرة قانونيا وتنظيميا ورسميا فى حالة الاولى ومجتمعيا وقانونيا فى حالة الثانية .

برامج تدريب المدربين والمتمثلة هنا فى البرامج الثلاثة ( تعليم الكبار , والتوجيه , والمتابعة والتقييم ) تمثل حجر الزاوية فى عملية استمرارية الأثر للمشروع حيث انها تركز على المهارات والسلوكيات وكيفية انتقالها من فرد لمجموعة وبالتالى انتشارها داخل المجتمع . 

· نظام متابعة وتقييم المشروع 
اولا : المتابعة :
بالتعاون مع الصندوق الاجتماعى للتنمية سوف يتم تطوير مجموعة من مؤشرات التقييم والمتابعة التى تقيس مدى تحقق النتائج المخطط لها . اما عن الرؤية المبدئية لمجموعة المؤشرات فيمكن تقسيمها الى :

· مؤشرات قياس كمية مثل : 
· عدد الملتحقين ببرامج تدريب المدربين TOT 
· عدد الملتحقين ببرامج محو الامية .
· عدد المؤسسات التنموية والمانحة التى وجدت اهتماما فى المشروع وطلبت الالتحاق بالمشروع .
· مؤشرات قياس كيفية مثل :
· قياس المعارف والمهارات والسلوكيات التى تم اكتسابها اثناء البرامج التدريبية .
· قياس حجم المعلومات التى تم نشرها من خلال المؤسسات المعنية .
· قياس حجم اهتمام الصحافة ووسائل الاعلام الحديث عن انشطة المشروع وتأثيراته على المجتمع .
ثانيا : التقييم :
 سوف تقوم وحدة الدعم الفنى بالوزارة وشركائها من الجمعيات الاهلية ووحدات التضامن الاجتماعى بالمحافظات المستهدفة والمستفيدين المعنيين بالنشاط المقترح بالمشاركة فى تقييم المشروع سواء فى التقييم المرحلى او فى التقييم النهائى . تؤمن وزارة التضامن الاجتماعى بأن وسائل التقييم بالمشاركة هى انسب الطرق وأفضلها فى التعرف على مدى تحقق نتائج المشروع , حيث ان المشاركة من الأطراف المختلفة للمشروع تعكس صورة متكاملة للنتائج الايجابية والسلبية وعلى ذلك سوف يتم تنظيم مجموعة من حلقات النقاش البؤرية , وعدد من استطلاعات الرأى من خلال المقابلات المنظمة وأيضا قياس درجات الوعى ودرجات التردد على مراكز تنفيذ المشروع بالجمعيات الأهلية ووحدات التضامن الاجتماعى لقياس اثر المشروع والخروج بمجموعة من الدروس المستفادة وأيضا التوصيات التى يمكن تطويرها وأيضا دراسة إمكانية تكرار المشروع فى أماكن اخرى والى اى مدى يمكن للمشروع تحقيق الاستمرارية الذاتية .  
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